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Le Baccalauréat Professionnel

« Animation et gestion de I'’espace commercial »
Un bac qui répond aux attentes des professionnels

Un métier d’avenir — : : :

FORMATION :

Plusieurs compétences sont acquises ¢ Des qutils pour de nouvelles
LES EMPLOIS CONCERNES : afin que les éléves soient capables ﬁ competences !

Nouveauté ! Le futur employé sera en mesure de: Le commerce est un métier de

Intégrez une seconde d’occuper les postes suivants : - En Seconde : communication. Cela suppose la maitrise,

professionnelle Métiers de %+ employé(e) de commerce, * Accueillir, conseiller et non 's'eu_leme:nt du Ia,ng_age oral, mais aussi
la Relation Client afin de < employé(e) commercial(e), venc!re des prc_x,:iwts et de | equt afin de reéaliser des prc.)s.pe.ctus,
préparer une orientation « assistant(e) de vente, services associés des affichettes, des plaquettes publicitaires.
futL(ljre ??TD premieré Vers & conseiller(ére) de vente, + Contribuer au suivi des ventes i _ . ) I
un des 5 bacs pros : < vendeur (se), » Participer a la fidélisation de la lf"n ormathue sera tres presente dans la

s Métiers de l'accueil % vendeur (se) spécialise(e), clientele et au développement ormation

& Commerce < vendeur (se) conseiller(ére), de la relation client outils b _

% Vente % adjoint(e)du responsable de . En Premiére et Terminale : @ GUt't,s u,rlea}cjthtljes des d ¢

. hoix de | petites unités commerciales... ] ] 9 Gestion electronique des documents
Fallt(-:‘_sl_glptrg CI O'Xf. € da e Animer I'espace commercial : @ Echange de données informatisées
spécialit¢é a la fin de P . e 7 A
I’gnnée de seconde LES ENTREPRISES < Rendre I'unité commerciale @ Outils d’enquéete
' Attractive et fonctionnelle @ Outils collaboratifs

La satisfaction de la L'activité du titulaire du

: L s o
clientéle est I'objectif ~baccalauréat s'exerce dans des Developper la clientele

du titulaire du entreprises : .
Baccalauréat » De la grande distribution e Gérer I'espace commercial 22 Se_ma Iines -
Professionnel Hypermarchés < Assurer les opérations préalables a de Formation en Milieu
commerce. Supermarchés la vente Professionnel.

=, Grands magasins spécialisés...
Nouveauté ! Le Baccalauréat
_ay *

Professionnel inclut la création

Du commerce traditionnel Patt
d’un « chef d’ceuvre » par I'éleve

ot Boutiques : Textiles,
Alimentaires...

Le Baccalauréat Professionnel DES METIERS du COMMERCE et de la VENTE

s’'adresse indifféremment aux garcons et aux filles avec des aptitudes relationnelles et
organisationnelles, ayant de I'aisance et une bonne elocution, avec un esprit d’initiative, du
dynamisme, une bonne capacite d'ecoute, d'observation et d'analyse.



